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Aux parents et aux membres du personnel
[bookmark: Texte2]Nom du service de garde 
[bookmark: Texte3]Adresse

Objet : Fermeture temporaire du service de garde en raison d’une éclosion de COVID-19

Madame,
Monsieur,
Des cas de COVID-19 ont été confirmés au service de garde. Après analyse de la situation, les autorités de la santé publique ont recommandé la fermeture temporaire du service de garde afin d’éviter toute propagation du virus.
Avec l’aide de la direction et du personnel, la Direction régionale de la santé publique identifie les contacts étroits survenus en service de garde et communiquera avec les personnes concernées.
Si vous ou votre enfant présentez un ou plusieurs symptômes suivants présentés dans la liste ci-dessous, vous devez sans tarder communiquer avec le 1 877-644-4545 afin d’évaluer la pertinence de passer un test de dépistage.
Voici les symptômes à surveiller : 
· Fièvre (pour l’enfant de 3 mois à 5 ans : température rectale de 38,5°C et plus (101,3 F); pour l’adulte : température buccale de 38°C (100 F) et plus ou 1,1° de plus que sa température habituelle) 
· Toux (nouvelle ou aggravée) 
· Perte soudaine de l’odorat sans congestion nasale, avec ou sans perte de goût
· Essoufflement, difficulté à respirer 
· Douleurs musculaires généralisées non liées à un effort physique
· Fatigue extrême 
· Perte importante de l’appétit
· Mal de gorge 
· Congestion ou écoulement nasal
· Vomissements
· Diarrhée
· Nausées
· Maux de ventre

Notre priorité demeure la santé des enfants et du personnel. Soyez assurés que nous suivons la situation de près et que nous vous aviserons dès qu’il nous sera possible de rouvrir à nouveau nos portes, en toute sécurité.

Merci de votre collaboration,
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